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ALTALANOS ADATVEDELMI SZABALYZAT

1. Bevezetés

Az PBS Hungaria Kft. (székhely: 1116 Budapest, Epitész u. 8-12., cégjegyzékszam: 01-09-941065, a
tovabbiakban: ,,Adatkezel6”) a jelen adatvédelmi szabalyzatban (a tovabbiakban: ,,Szabalyzat”)
ismerteti, hogy hogyan gy(ijti, hasznalja, adja at, tovabbitja és tarolja tligyfelei személyes adatait.
Adatkezeld kijelenti, hogy a jelen Szabalyzat megfelel a hatalyos adatvédelmi szabalyoknak.

Adatkezel6 barmikor jogosult a jelen Szabalyzat egyoldali megvaltoztatasara annak érdekében, hogy
az a mindenkor hatdlyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleljen, ideértve az Adatkezeld
szolgaltatasainak megvaltozasaval kapcsolatos modositdsokat is. A jelen Szabalyzatrol, annak
valtozasairol, a valtozassal egyidejlileg tajékoztatjuk az érintetteket a www.pbs.hu honlapon.

Amennyiben kérdése meriil fel a jelen Szabdlyzattal kapcsolatban, kérjiik, irja meg nekiink a

info@pbs.hu e-mail cimre.

A jelen Szabalyzat kialakitasakor az Adatkezel6 tekintettel volt az alabbi jogszabalyokra:

e a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmeérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
sz016 2016/679 Europai Parlament és Tandcs (EU) rendelete (a tovabbiakban: ,,GDPR”),

e az informacids Onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL
torvény (,,Infotv.”)

e aPolgari Térvénykonyvrél sz616 2013. évi V. térvény (,,Ptk.”)

e a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeir6l és egyes korlatair6l szold 2008. évi
XLVIIL térvény (,,Grt.”),

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint informéacios tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL. torvény (,,Eker. tv.”)

e a kutatds és a kozvetlen lizletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl szolo
1995. évi CXIX. torvény (,,Direktmarketing tv.”)

e a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magan-nyomozoi tevékenység szabalyairol szolo

2005. évi CXXXIIL. torvény (,,Szvtv.”)

a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény (,,Szamv. tv.”)

az addzas rendjérdl szol6 2017. évi CL. térvény (,,Art.”)

a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény (,,Fgy. tv.”)

a postai szolgaltatasokrol szo0l6 2012. évi CLIX. torvény (,,Posta tv.”)

a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozésokrol szolo 2013. évi CCXXXVIL torvény

(-Hpt.”);

e a fogyasztd6 és vallalkozas kozotti szerzodés keretében eladott dolgokra vonatkozo
szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyair6l szolo 19/2014. (IV. 29.)
NGM rendelet (,,Fgy. NGM rend.”);

2. Fogalom-meghatarozasok
A jelen Szabalyzatban szerepl6 alabbi fogalmak a kovetkezo jelentéstartalommal birnak

»adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyeb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;
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mailto:info@pbs.hu

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
moédon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, 4atalakitas vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetove tétel utjan, Osszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

»adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik korlatozasa
céljabol;

»adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkoOzeit az unids vagy hazai jog hatdrozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo kiillonds szempontokat az unids vagy a hazai
jog is meghatarozhatja;

»adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

»alnevesités”: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithatdo meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informéaciot kiilon taroljak, és
technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatod
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

~cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attdl, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a hazai joggal 6sszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi
szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazando
adatvédelmi szabalyoknak;

»egészségiigyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotdra vonatkozo
személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi szolgaltatasokra
vonatkozd olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy egészségi allapotarol;

»érintett” a személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetleniil vagy kozvetve - azonosithato
személy, amely mindig egy meghatarozott személy kell, hogy legyen. Kizarolag természetes
személyek mindsiilnek érintettnek, tehat jogi személyek nem, ezaltal az adatvédelem csak a
természetes személyek adatait védi. Viszont személyes adatnak mindsiil példaul az egyéni vallalkozo
vagy egy cég képviseldjének adata is (pl. telefonszama, email cime, sziiletési helye, ideje stb.).

»érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapulod
és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentil
kifejezo cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

~harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az €érintettel, az adatkezelével, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

,harmadik orszag”: azon orszag, amely az Eurdpai Unidnak és az Eurdpai Gazdasagi Térségnek nem
tagallama. Az Eurdpai Unid tagallamai kothetnek olyan nemzetkézi megallapodasokat, amelyek
kiterjednek a személyes adatoknak a harmadik orszagok vagy a nemzetkozi szervezetek részére



torténd tovabbitasara, ha e megallapodasok nem érintikk a GDPR vagy az uniés jog egyéb
rendelkezéseit;

,kotelezo erejii vallalati szabalyok™: a személyes adatok védelmére vonatkozé szabalyzat, amelyet
az Uni6 valamely tagéllamanak teriiletén tevékenységi hellyel rendelkezd adatkezelé vagy
adatfeldolgoz6 egy vagy tobb harmadik orszdgban a személyes adatoknak az ugyanazon
vallalkozascsoporton vagy kozos gazdasagi tevékenységet folytatdo vallalkozadsok ugyanazon
csoportjan beliili adatkezel6 vagy adatfeldolgozo részérdl torténd tovabbitasa vagy ilyen tovabbitasok
sorozata tekintetében kovet;

,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz0d6 bizonyos személyes jellemzOk
értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatosdghoz, viselkedéshez, tartdézkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére hasznaljak;

»személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo
barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon,
kiilonésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturadlis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd. A természetes személyek
tovabba Osszefliggésbe hozhatok az altaluk haszndlt késziilékek, alkalmazasok, eszkozok és
protokollok altal rendelkezésre bocsatott online azonositokkal, példaul IP-cimekkel és cookie-
azonositokkal, valamint egyéb azonositokkal, példaul radiofrekvencias azonositdo cimkékkel. Ezaltal
olyan nyomok keletkezhetnek, amelyek egyedi azonositokkal és a szerverek altal fogadott egyéb
informaciokkal dsszekapcsolva felhasznalhatok a természetes személyek profiljanak l1étrehozasara és
az adott személy azonositasara;

»nemzetkozi szervezet”: a nemzetk6zi kozjog hatalya ala tartozd szervezet vagy annak aldrendelt
szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tobb orszag kdzotti megallapodas hozott 1étre vagy
amely ilyen megallapodas alapjan jott 1étre;

Hhyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely modon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis, vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférheto;

3. Az adatkezelésre vonatkozé elvek ismertetése

Az Adatkezel6 a személyes adatokat jogszertien és tisztességesen, az érintettek szamara atlathato
modon, a jelen Szabalyzatban, ill. az annak mellékletét képezé dokumentumokban meghatarozott,
egyértelmli és jogszeri célokbdl kezeli (,,célhoz kotottség elve szerint”). Az adatkezelés az
Adatkezeld céljainak eléréséhez sziikséges mértékre korlatozodik (,,adattakarékossag”). A pontossag
elvének megfeleléen Adatkezeld biztositja, hogy az altala kezelt személyes adatok naprakészek, ennek
érdekében Adatkezeld minden ésszerii intézkedést megtesz, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul tordlje vagy helyesbitse (,,pontossag elve”). Adatkezeld
tudomasul veszi, hogy a személyes adatokat csak a céljainak eléréséhez sziikséges ideig tarolhatja
(korlatozott tarolhatésag elve”). Adatkezel6 az adatok kezelését oly mddon végzi, hogy a megfelel
technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok
megfeleld biztonsaga, ideértve az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is (,,integritas és bizalmas
jelleg”). Ezen adatkezelési elvnek valdé megfelelés érdekében tett adatbiztonsagi intézkedéseket a jelen
Szabalyzat 8.8 pontja tartalmazza. Adatkezeld a bemutatott elveknek valdé megfelelés igazolasa
érdekében az egyes adatkezelési miveleteirdl bels6 adatkezelési nyilvantartasokat vezet
(,,elszamoltathatésag elve”).



Ezen Szabalyzatban foglalt elvek a személyes adatokkal kapcsolatos gyakorlatunkat ismertetik.
Adatkezelési elveink érvényesek a papiralapu adatkezelésekre, valamint valamennyi, az Adatkezel
altal iizemeltetett eszkozre, webhelyre, ligyfélszolgalati platformra vagy egyéb online alkalmazasra,
amely internetes hivatkozéassal vagy egyéb mddon hivatkozik rdjuk. Azonban ahol a jelen Szabalyzat
az egyes adatkezelési tevékenységeinknél, azokra vonatkoz6 adatkezelési miveletekkel
Osszefiiggésben kiilon adatkezelési tajékoztatot illetve szabalyzatra utal, ott kiilon tajékoztatot illetve
szabalyzatot is bocsatunk az érintettek rendelkezésére. Ezen szabalyzatok és tajékoztatok a jelen
Szabdlyzat mellékleteit és egyben részét képezik, azzal, hogy amennyiben egy mellékletet képzd
szabalyzat vagy tajékoztatd kifejezetten masként nem rendelkezik, Ggy ott a jelen Szabdlyzatban
foglaltak megfeleléen iranyadoak.

4. Az adatkezeléssel kapcsolatos altalanos informaciok

Az érintett személyes adatait Adatkezeld az érintett altal igénybe vett szolgaltatasok biztositasdhoz, az
érintett igénybe vevoi élményének javitasa érdekében kezeli. Adatkezeld az alabbi célokbol illetve az
alabb felsorolt tevékenységek kapcsan végez személyes adatok kezelésével jaro adatkezelést:

a) awww.pbs.hu oldalon torténé vasarlasok és az ott nyujtott szolgaltatasok soran,

b) ahirlevelekre torténd feliratkozas soran,

c) az Adatkezel6 telephelyein torténd vasarlasok és az ott nyujtott szolgaltatasok soran,

d) tgyfélszolgalat, panaszkezelés soran,

e) avagyonvédelmi célbol alkalmazott elektronikus megfigyelérendszerek mikodtetése soran,
f) munkajogi, valamint munkavégzésre iranyul6 jogviszonnyal 6sszefiiggd tevékenység soran.

4.1 Altalanos informaciék az egyes fenti adatkezelések kapcsan:

a) adatkezel6 és elérhetdségei: PBS Hungéria Kft. (székhely: 1116 Budapest, Epitész u. 8-12.,
cégjegyzékszam: 01-09-941065, telefon: +36 1 204 8636, e-mail:, info@pbs.hu, webcim:
www.pbs.hu,);

b) személyes adatok kezelésének célja és jogalapja: egyes adatkezeléseknél alabb, illetve a
kapcsol6do mellékletben meghatarozva,;

c) személyes adatok tarolasanak idétartama vagy ezen idétartam meghatarozasanak
szempontjai: egyes adatkezeléseknél alabb, illetve kapcsolodo mellékletekben meghatarozva;

d) az érintettek a jelen Szabalyzat 8. pontjaban meghatarozottak szerint jogosultak kérelmezni
az Adatkezel6tol a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
valamint élhet adathordozhatosagi jogaval is.

Az Adatkezel6 minden sziikséges esetben eldzetesen elvégezte, illetve alkalmazza az érdekmérlegelési

tesztet, tekintettel van a sziikségesség és aranyossag kovetelményére, a fokozatossag elvére, az
elozetes tajékoztatas kovetelményére.

5. Az egyes adatkezeléssel kapcsolatos altalanos informaciok

5.1 A www.pbs.hu oldalon torténé vasarlasok és az ott nytjtott szolgaltatasok soran végzett
adatkezelések

5.1.1 Regisztracié a www.pbs.hu oldalon, iigyfélszolgalat, panaszkezelés
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Az adatkezelés célja a PBS Hungaria webaruhazaban torténd vasarlas, szamla kiallitasa, a vasarlok
nyilvantartasa, egymastol valo megkiilonboztetése, a megrendelések teljesitése, a vasarlas és
fizetés dokumentaldsa, a szamviteli kotelezettség teljesitése, a vasarldi kapcsolattartds, a
direktmarketing tartalmi megkeresések, valamint tajékoztatas az aktualis informaciokrol, akciods
ajanlatokrol, tigyfélszolgalat, panaszkezelés.

A fenti adatkezelési tevékenységet részletesebben bemutaté Tajékoztatd a jelen Szabalyzat 1. sz.
mellékletét képezi.

5.1.2 A www.pbs.hu oldalon torténd hirlevél feliratkozasok soran végzett adatkezelések

Hirlevelekre egyrészt a honlapon torténd regisztracioval egyidejlileg, vagy regisztracio nélkiil is
fel lehet iratkozni. Az adatkezelés f6 célja hogy az érintettek részére az Adatkezel6 marketing
tartalmi megkereséseket kiildjon. Az Adatkezeld felhasznalhatja az adatokat marketingcélu
kutatasokhoz és felmérésekhez. A vonatkozd jogszabalyi eléirasoknak megfeleloen az Adatkezeld
nyilvantartast vezet azon természetes személyekrol, akik a hirlevél-szolgaltatasra feliratkoztak. A
nyilvantartisban nem szerepld természetes személyek részére az Adatkezel6 nem kiild
hirleveleket.

A fenti adatkezelési tevékenységet részletesebben bemutatd Tajékoztato a jelen Szabalyzat 2. sz.
mellékletét képezi.

5.2 A PBS Hungaria kirendeltségein torténé vasarlasok és az ott nyujtott szolgaltatasok soran
végzett adatkezelések

Adatkezeld a vasarloi adatokat az iigyviteli rendszerében tarolja elektronikus formaban. A papir
alapon keletkezett, személyes adatokat tartalmazé dokumentumok is megérzésre keriilnek a jelen
5.2 pontban meghatarozott idétartamig.

5.2.1 Az adatkezelés célja

A PBS Hungaria Kft. kirendeltségein torténd vasarlas, megrendelés, a szamla kiallitasa, a vasarlok
nyilvantartidsa, egymadstol valé megkiilonboztetése, a megrendelések teljesitése, a vasarlas és
fizetés dokumentaldsa, szamviteli kotelezettség teljesitése, termékek félre tétele, vasarloi
kapcsolattartas.

A kezelt személyes adatok kore: tranzakcio szama, datuma és idOpontja, bizonylat tartalma, AFA-S
szamla esetén név, cim és adodazonositd jel, a vasarolt termékek megnevezése, mennyisége,
vételara, fizetési mod.

5.2.2 Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja a

- termék és szolgaltatas-értékesités és termék félre tétele esetén az érintett hozzajarulasa
az, Info. tv. 5.§ (1) a) pontja és a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan, valamint
szerz6dés teljesitése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan;

- avasarlas ¢és a fizetés dokumentalasa, a szamviteli kotelezettség teljesitése, valamint a
szamlakiallitas és a fizetés lebonyolitasa soran jogi kotelezettség teljesitése a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c) pontja, valamint a Szamv. tv. 169.§ (2) bekezdése és az Afa tv.
169.§ alapjan,;

- a vasarlo beazonositasa és a vele vald kapcsolattartas és a megrendelt termék (illetve
szolgaltatas) teljesitése soran az érintett hozzajarulasa az, Info. tv. 5.§ (1) a) pontja, a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, és szerzddés teljesitése a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja alapjan;
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- Kkartyas fizetés soran a visszaélésgyanus tranzakciok kiszlirése esetén jogos érdek a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés (f) pontja alapjan.

5.2.3 Az adatkezelés idGtartama
Az adatkezelés idotartama

- aszerz6dés teljesitéséig illetve a Ptk. 6:22. § alapjan a vasarlas idépontjatol szamitott 5
évig;

- ha az adatokat az Adatkezelé a Szdmv. tv. alapjadn kdteles megérizni termék, illetve
szolgaltatas vasarlasa esetén a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése alapjan nyolc évig;

- atermékek félre tétele, megrendelése esetén a vasarld neve, telefonszama az értesitéséig,
a termék megvasarlasdig, a tovabbi adatok tekintetében pedig a Szamv. tv. 169. § (2)
bekezdésének megfelelden nyolc évig.

5.2.4 Adattovabbitasok
Bankkartyas fizetés céglinknél nincs, ezért ezzel kapcsolatban nem tovabbitunk adatokat.

5.3 A PBS Hungaria Kft. kirendeltségein 1évé ligyfélszolgalata és panaszkezelése soran végzett
adatkezelések
5.3.1 Ugyfélszolgalat és panaszkezelés

Az adatkezelés célja az Adatkezel6 altal eladott termékekkel kapcsolatosan felmeriild
mindségi kifogasok, panaszok kezelése. Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes
hozzajarulasa, és a Fgytv.17/A. § (7) bekezdése. A kezelt személyes adatok tipusa:
azonositészam, a fogyasztd neve, cime, a fogyasztasi cikk megnevezése, vételara, a vasarlas
¢s a hiba bejelentésnek iddpontja, a hiba leirasa, a fogyaszto altal érvényesiteni kivant igény
és a kifogas rendezésének modja. Az adatkezelés id6tartama a panaszrol felvett
jegyzokonyvek €s az irasbeli panaszokra adott valaszok masolati példanyai tekintetében az
Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése alapjan 6t év.

6. Vagyonvédelmi célbol alkalmazott elektronikus megfigyelérendszerek

Adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket, hogy a raktarainak helyt ado ingatlanokon, elektronikus
megfigyelorendszereket (kamera) miikodtet. A kamerarendszerek kozvetlen és rogzitett megfigyelést
tesznek lehetévé. Valamennyi kamerarendszer tekintetében az Adatkezeld tajékoztatja tovabba az
érintetteket, hogy azok a Szvtv-ben foglaltaknak megfeleléen kizarolag vagyonvédelmi célbol
keriilnek az Adatkezeld altal alkalmazasra, azzal, hogy mindegyik kamerarendszer tekintetében az
adatkezeléssel érintettek lehetnek az Adatkezeld munkavallaldi és a raktarak teriileteire belépd, nem az
Adatkezel6 alkalmazasaban allo személyek egyarant.

Az Adatkezeld altal vagyonvédelmi célbdl alkalmazott elektronikus megfigyelérendszerekkel
kapcsolatos tovabbi részletes informaciokat a jelen Szabalyzat 3. sz. mellékletekét képezd, az
Adatkezeld Elektronikus Megfigyeldrendszerének Alkalmazasardl szolo Adatvédelmi Téjékoztato
tartalmaz.

7. Munkajogi, valamint munkavégzésre iranyul6 jogviszonnyal osszefiiggé adatkezelések
Adatkezeld tajékoztatja az érintetteket, hogy o szabaly szerint kizardlag kilétének megjeldlésével tesz

kozz¢ allashirdetést. Az adatvédelmi hatosag iranymutatasat figyelembe véve csak kiillondsen indokolt,
rendkiviili esetben, és akkor is legfeljebb korlatozott mértékben (példaul egy rovid, atmeneti



id6tartamig) kertiil sor anonim allashirdetés kozzétételére és igy kapott palyazati anyagok kezelésére az
Adatkezel6 altal.

Az Adatkezeld tajékoztatja tovabba az érintetteket, hogy f6 szabaly szerint palyazati anyagokat azok
beérkezésétdl szadmitott egy évig tarolja, annak érdekében, hogy esetlegesen felmeriild toborzasi
igényeihez ezen idészak alatt felhasznalja. Amennyiben az érintett nem konkrét hirdetés kapcsan
nyUjtja be palyazatat, ugy az Adatkezel6 a legrovidebb ésszerli idén belill minden esetben az adott
palyazonak legfeljebb 3 munkanapos hataridot szabva irasbeli megerdsitést kér arra vonatkozoan,
hogy az eldbbieknek megfelelden tarolhassa a kapott palydzati dokumentumokat, illetve a palyazo
kapcsolodo személyes adatait. Amennyiben megerdsités a szabott hataridon beliil nem érkezik, ugy az
Adatkezel6 nem tarolja, illetve kezeli tovabb az iratokat illetve a kapcsolodo személyes adatokat.

A munkiltaté errél a munkéra jelentkezdket honlapjan valamint az egyes feladott allashirdetések
keretében is tajékoztatja. Ennek megfeleléen ezen palyazati anyagok tarolasanak jogalapja az érintett
onkéntes hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont). A palyazati anyagokhoz a munkaiigyi
csoportvezetd, a munkailigyi osztdly illetékes kollegdi, illetve kivalasztasi folyamat soran
dontéshozatalra jogosult illetékes munkatarsak férhetnek hozza.

A munkavallalokkal kapcsolatos adatkezelésekre vonatkozd tovabbi részletes informacidkat a jelen
Szabalyzat 4. sz. mellékletét képezo, az Adatkezel6 munkavallalokra, illetve alkalmazasaban allokra
vonatkoz6 adatkezelési szabalyzata tartalmaz, mely dokumentum nem nyilvanos.

8. Az érintettek jogairdl valé tajékoztatas
8.1 A tajékoztatashoz, valamint a kezelt személyes adatokhoz valé hozzaféréshez valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelotol visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

C) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozoltek vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idtartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

f) avalamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintett6l gyijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

h) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozé érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasara kerll sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozdan a megfeleld garancidkrol.

Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatait az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az



adminisztrativ koltségeken alapulo, ésszerli mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus
uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat az Adatkezeld széles korben hasznalt elektronikus
formatumban bocsatja rendelkezésre, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Az el6z6 bekezdésben emlitett, masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.

A fentiek szerinti jogok a 10. pontban megjeldlt elérhetdségeken keresztiil gyakorolhatok.

8.2 Helyesbitéshez valé jog:

Az Adatkezeld az érintett kérésére az érintettre nézve pontatlan személyes adatot indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbiti. Az adatkezelés céljat figyelembe véve az érintett jogosult arra, hogy kérje
a hianyos személyes adatainak — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

8.3 Torléshez (,,elfeledtetéshez valo jog”):

Az ¢érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térdlje a rd vonatkozd személyes adatokat:

a)
b)
c)

d)
€)

f)

személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas
modon kezelték;

az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezO hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsObbséget ¢lvezd jogszeri ok az
adatkezelésre vagy amennyiben az adatkezelés kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolodna;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

a személyes adatok gylijtésére informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés sziikséges:

a)
b)

c)

d)

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbol,

megelozé egészségiigyi vagy munkahelyi egészségligyi célokbol, a munkavallalo
munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagnodzis felallitasa, egészségiigyi vagy
szocialis ellatas vagy kezelés nyuUjtasa, illetve egészségiligyi vagy szocialis rendszerek és
szolgaltatdsok iranyitasa érdekében, unidos vagy tagallami jog alapjan vagy egészségiigyi
szakemberrel kotott szerzodés értelmében és ezen adatok kezelése olyan szakember altal vagy
olyan szakember feleldssége mellett torténik, aki unids vagy tagallami jogban, illetve az arra
hataskorrel rendelkezo tagallami szervek altal megallapitott szabalyokban meghatarozott
szakmai titoktartasi kotelezettség hatalya alatt all, illetve olyan mas személy altal, aki szintén
unids vagy tagallami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkezé tagallami szervek altal
megallapitott szabalyokban meghatarozott titoktartasi ktelezettség hatalya alatt all;

a népegeszségiigy teriiletét érintd olyan kozérdekbdl, mint a hatarokon at terjedd sulyos
egészségligyi veszélyekkel szembeni védelem vagy az egészségligyi ellatas, a gyogyszerek €s
az orvostechnikai eszk6zok magas szinvonaldnak és biztonsaganak a biztositasa, és olyan
unidés vagy tagallami jog alapjan torténik, amely megfeleld és konkrét intézkedésekrol
rendelkezik az érintett jogait és szabadsagait védd garancidkra, és kiilondsen a szakmai
titoktartasra vonatkozoan;

a népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan és ezen adatok kezelése olyan szakember
altal vagy olyan szakember felelossége mellett torténik, aki unids vagy tagallami jogban,
illetve az arra hataskorrel rendelkezO tagallami szervek altal megallapitott szabalyokban
meghatarozott szakmai titoktartasi kotelezettség hatalya alatt all, illetve olyan mas személy
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altal, aki szintén unids vagy tagallami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkezd tagallami
szervek altal megallapitott szabalyokban meghatarozott titoktartasi kotelezettség hatalya alatt
all;

f) kozérdekii archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol,
amennyiben a tdrléshez vald jog valosziniisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést'; vagy

g) jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

8.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

Az érintett kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az érintett ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

€) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett az Adatkezel6 kozérdeken vagy jogos érdeken alapuld adatkezelése kapcsan
tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezeld azon érintettet, akinek a kérésére a fentiek alapjan korlatozta az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasarol el6zetesen tajékoztatja.

8.5 Adathordozhatésaghoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdo formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy
ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés hozzajarulason vagy szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt moédon torténik.

Az adatok hordozhatosagahoz valo jog fentiek szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult arra,
hogy — ha ez technikailag megvalosithato — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti
kozvetlen tovabbitasat.

‘A személyes adatok kozérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol folytatott kezelését az érintett jogait és
szabadsagait védo megfeleld garanciak mellett kell végezni. E garancidknak biztositaniuk kell, hogy olyan technikai és szervezési intézkedések legyenek
érvényben, melyek biztositjak kiilondsen az adattakarékossag elvének betartasat. Ezen intézkedések kozé tartozhat az alnevesités, amennyiben az emlitett célok
ily moédon megvaldsithatok. Amennyiben e célok megvalodsithatok az adatok oly modon torténd tovabbi kezelése révén, amely nem vagy mar nem teszi lehetévé
az érintettek azonositasat, a célokat ilyen modon kell megvaldsitani.
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Az adathordozhatosaghoz valé jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez (,.elfeledtetéshez”) valo
jogot. Az emlitett jog nem alkalmazando abban az esetben, ha az adatkezelés kdzérdeki vagy az
adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

Az adathordozhat6saghoz vald jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
8.6 Tiltakozashoz valo jog:

Az ¢érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak az Adatkezelé altali kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés jogalapja
kozérdek vagy az Adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtisa, vagy az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitésének sziikségessége, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.
Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
¢élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen {izletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbdl keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
tiltakozhasson a ra vonatkozé személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre
kozérdeki okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

8.7 Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy amennyiben az Adatkezel6 adatkezelése az érintett hozzajarulasan
alapul hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a
hozzajarulason alapulo, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

8.8 Adatbiztonsagi intézkedések:

Az Adatkezeld, valamint a szerverhaldzat lizemeltetdje az adatokat az ésszerlien hozzaférhetd
legkorszertibb hardver- és szoftvertimogatas mellett védi kiillondsen a jogosulatlan hozzaféréstol,
megvaltoztatastol, tovabbitastol, nyilvanossagra hozataltol, torléstdl vagy megsemmisitéstdl,
valamint a véletlen megsemmisiilés €s sériilés ellen, ezzel szolgalva az adatbiztonsagot. Az
Adatkezeld altal kezelt adatokat foszabaly szerint csak az Adatkezelonek a jelen Szabalyokban
meghatarozott adatkezelési célok megvalositasaban résztvevd munkavallaléi és egyéb
kozremitkododi ismerhetik meg, akiket munkaszerzodésiik, illetve a foglalkoztatasukra vonatkozo
jogviszonyuk, tovabba egyéb szerzddéses jogviszonyuk, a jogszabalyi rendelkezések, illetdleg az
Adatkezel utasitasa alapjan valamennyi, altaluk megismert adat tekintetében titoktartasi
kotelezettség terhel.

Az Adatkezel§ szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegérzési helye sajat szerverein
talalhatoak. Ezen kiviil Adatkezels6 a www.pbs.hu weboldalt illetéen pedig a PR Group Kft.

lizemeltetdi tevékenységét veszi igénybe.

Az Adatkezel6 minden adatkezelési tevékenységét pontosan dokumentalni kell. Az Adatkezeldnek
valamennyi altala végzett adatkezelési tevékenységrol (pl. hirlevél, webshop, munkavallalok
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nyilvantartasa) nyilvantartast kell vezetnie. Az Adatkezel0 az adattovabbitas jogszerliségének
ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza a kezelt adatok tovabbitdsdnak idOpontjat, jogalapot, cimzettet, adatok korének
meghatarozasat, az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

8.9 Papiralapon kezelt személyes adatok biztonsaga

A papiralapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében az Adatkezel6 az alabbi

intézkedéseket alkalmazza:

e az adatokat csak az arra jogosultak ismerhetik meg, azokhoz mas nem férhet hozza, mas
szamara fel nem tarhatoak,

e a dokumentumokat jol zarhato, szaraz, tiizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel ellatott
helyiségben helyezi el,

e a folyamatos aktiv kezelésben 1év0 iratokhoz csak az illetékesek férhetnek hozza,

e az adatkezelést végz6 munkatars a nap folyaman csak gy hagyhatja el az olyan helyiséget,
ahol adatkezelés zajlik, hogy a rabizott adathordozdkat elzarja, vagy az irodat bezarja,

e amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasra keriilnek, Adatkezel6 a
digitalisan tarolt dokumentumokra iranyadé biztonsagi szabalyokat alkalmazza, és ezt koveteli
meg adatfeldolgozo6itdl is.

8.10 A digitalisan tarolt személyes adatok biztonsaga

A szamitogépen, illetve halézaton tarolt személyes adatok biztonsaga érdekében az Adatkezeld,

illetve adatfeldolgozoi, valamint az Uzemeltetd Informatikai Biztonsagi Szabalyzatanak eléirasai

szerint jarnak el, igy kiilondsen:

e az ERP rendszerben tarolt adatokhoz csak érvényes, személyre sz6l6, azonosithato
jogosultsaggal — legalabb felhasznaldi névvel és jelszoval — lehet csak hozzaférni,

e az adatokkal t6rténé minden hozzaférés nyomon kdvethetéen napldzasra keriil,

e aszemélyes adatokat kezeld haldzaton a virusvédelemrdl folyamatosan gondoskodik,

e a rendelkezésre all6 szamitastechnikai eszkdzokkel, azok alkalmazasaval megakadalyozza
illetéktelen személyek halozati hozzaférését

8.11  Eljaras a fenti jogok gyakorlasaval kapcsolatos érintteti kérelem esetén:

Az Adatkezelo indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon (30 napon) beliil tijékoztatja az érintett a jelen Szabalyzatban rogzitett
jogok gyakorlasaval kapcsolatos érintteti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szamat, ez a hatarido tovabbi két honappal
meghosszabbithato.

A hataridé6 meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet. Sziikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal (60
nappal) meghosszabbithat6. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas
lehetdség szerint elektronikus uton keriil megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésobb a kérelem beérkezésétol szamitott egy honapon belill tijékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okair6l, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nydjthat be valamely
feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel6 a kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositja, azzal, hogy amennyibe

az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlodo jellege miatt —
talzo, az Adatkezeld figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért
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intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre ésszerli 0sszegl dijat szamolhat fel,
vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrdl,
torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdéfeszitést igényel. Az érintettet
kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

9. Adatfeldolgozok

Az Adatkezel6 a tevékenysége ellatdsdhoz a jelen Szabalyzatban nevesitett Adatfeldolgozot veszi
igénybe. Az Adatfeldolgozd 6nalléo dontést nem hoz, kizardlag az Adatkezeldvel kotott szerzodés és a
kapott utasitasok szerint jogosult eljarni. Az Adatkezeld ellenérzi az Adatfeldolgoz6 munkajat. Az
Adatfeldolgozo tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére csak az Adatkezeld elézetes irasbeli
hozzajaruldséaval jogosult.
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Softcomp Kft, Mestersoft Bt.

Altalanos IT szakértéi tevékenység, az ERP és a webshop adatbazisainak karbantartasa, lekérdezések. Minden, az Adatkezeld

Hatarozatlan idejii szolgaltatasi

adatbazisaiban tarolt személyes adathoz hozzafér. szerz6dés — a  szerz6dés

megszinéséig
XAPT Solution Kift. Vallalatiranyitasi ERP rendszer biztositasa Hatarozatlan idejii szolgaltatasi
szerz6dés — a  szerz6dés

Az Adatkezel§ altal az ERP rendszerben kezelt Gsszes személyes adathoz hozzafér. Feladata az Adatkezel§ ERP rendszerének | megsziinéséig

lizemeltetése.

PR Group Kift. A honlap iizemeltetése, marketing platform iizemeltetése, Gsszes webshopban tarolt adathoz hozzafér. Hatarozatlan ideji szolgaltatasi
szerz6dés- a szerzddés
megsziinéséig.

Szintézis Zrt, Technogroup Szerver lizemeltetd, nem hasznal fel személyes adatokat, de elviekben hozzafér az 6sszes ERP-ben tarolt adathoz. Hatarozatlan ideji szolgaltatasi
szerz6dés — a  szerzOdés
megsziinéséig
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10. Eszrevételeit, kérdéseit, panaszat igy jelezheti

A rendszerben tarolt személyes adataival ¢€s az adatkezeléssel kapcsolatos barmely kérdését, kérését
kérjiik juttassa el az info@pbs.hu e-mail cimre, illetve irdsban a 1116 Budapest, Epitész u. 8-12. posta
cimiinkre. Kérjiik, tartsa szem eldtt, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban — az On
érdekében - csak abban az esetben all modunkban felvilagositast adni, illetve intézkedést tenni, ha
személyazonossagat hitelt érdemléen igazolta.

11. Gyermekekkel és harmadik személyekkel kapcsolatos személyes adatok

16. éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrol személyes adatot, kivéve, ha sziildi feliigyeletet
gyakorlo személytél ehhez engedélyt kértek. A személyes adatoknak az Adatkezeld rendelkezésére
bocsatasaval az érintett kijelenti és szavatolja, hogy a fentiekre figyelemmel jar el, cselekvoképessége
az informaciok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban nem korlatozott.

Amennyiben az érintett barmely személyes adat rendelkezésre bocsatasara jogilag Onalléan nem
jogosult, koteles harmadik személyek (pl. torvényes képviseld, gondnok, egyéb személy — példaul
fogyaszto — akinek a nevében eljar) beleegyezését megszerezni, vagy az adatok rendelkezésre
bocsatasahoz mas jogalapot biztositani. Ezzel 6sszefliggésben az érintett koteles mérlegelni, hogy az
adott személyes adat rendelkezésre bocsatasaval Osszefiiggésben sziikség van-e valamely harmadik
személy hozzajarulasara. Eléfordulhat, hogy az Adatkezel6 az érintettel személyes kapcsolatba nem
kerill, igy a jelen pontnak vald megfelelést a személyes adatot rendelkezésre bocsatd koteles
biztositani, és az Adatkezel6t ezzel Osszefliggésben felel6sség nem terheli. Ettdl fiiggetleniil, az
Adatkezel6 mindenkor jogosult ellendrizni, hogy valamely személyes adat kezelésére a megfeleld
jogalap rendelkezésre all-e. Példaul, ha az érintett harmadik személy - példaul fogyasztd - nevében jar
el, Adatkezel6 jogosult kérni a meghatalmazast és/vagy az érintett személy megfelelé adatkezelési
hozzajarulasat az adott tigyre vonatkozoan.

Az Adatkezeld minden téle telhetét megtesz annak érdekében, hogy t6r6ljon minden olyan személyes
adatot, amelyet jogosulatlanul bocsatottak a rendelkezésére. Az Adatkezel6 biztositja, hogy
amennyiben ez a tudomasara jut, ezen személyes adat mas szamara nem keriil tovabbitasra, sem az
Adatkezel6 altal felhasznalasra. Kérjik, hogy a 10. pontban meghatarozott elérhet6ségeinken
haladéktalanul k6zolje, ha tudomasara jut, hogy egy gyermek dnmagarol, vagy egy harmadik személy
az érintettrdl jogosulatlanul bocsatott az Adatkezeld rendelkezésre személyes adatot.

12. Jogorvoslat

Barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel keresheté az Adatkezelé a jelen
Szabalyzatban megadott elérhetdségek valamelyikén.

Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatosagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06.1.391.1400

Fax: 06.1.391.1410

Honlap: http://www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel, mint adatkezel6 ellen birdsdghoz fordulhat. A
birdsag az ligyben soron kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel,
az Adatkezel6 koteles bizonyitani. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az
érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye vagy tart6zkodasi helye szerinti térvényszék elott is
megindithato.

Az Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart megtériti. Személyiségi jogdnak megsértése esetén az érintett
sérelemdijat (Ptk. 2:52. §) kovetelhet. Az Adatkezeld mentesiil a felelosség aldl, ha a kart az
adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte el6. Az Adatkezel6 nem tériti meg a kart és nem
kovetelhetd téle sérelemdij annyiban, amennyiben a kar bekovetkezése a karosult szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasara vezethetd vissza.

13. Mellékletek

1. sz. melléklet:  Webshop adatkezelési tdjékoztatd
2. sz. melléklet:  Hirlevél adatkezelési tajékoztato
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